Penzion Raimund prevadzkuje spoloc¢nost LJJ, s.r.o. (so sidlom: Na niZine 652/6, 05986 Nova Lesna,
ICO: 55295240 ). Prevadzkovatel zhromazduje Udaje ustanovené v § 10. ods. 3 pism. d) Zakona ¢&.
122/2013 Z.z. o ochrane osobnych udajov.

Ziskavanie a spracuvanie osobnych udajov

Va$e osobné udaje su spracuvané v rozsahu, v akom to umozriuje zakon a ako sa vyzaduje na
poskytovanie naSich sluzieb, lekarske oSetrenie, plnenie zakonnych povinnosti, zasielanie
informacnych materialov a newsletterov.

1. Na ucely spracovania Vasich priamych rezervacii a ponuk na mieru:

e meno a priezvisko
o tel Cislo
o e-mail

2. Na ucely ubytovania na hoteli a registracie na prisludnych institaciach su ziskavané a spracuvané
udaje:

meno a priezvisko

datum narodenie

miesto narodenia

bydlisko: mesto, §tat a PSC

narodnost’

typ a €islo dokladu totoznosti (obCiansky preukaz alebo cestovny pas)
Pre deti bez dokladu totoznosti: preukaz poistenca

3. Za ucelom informovania o ponukach hotela Euféria:

e e-mail

Fotografovanie na podujatiach

Fotky z pobytov pocas Specialnych prilezitosti (napr. Vianoce, Velka Noc) chceme na marketingové
ucely publikovat na nasej webstranke www.penzionraimund.sk a Facebook stranke.

Ak s tymto nesuhlasite, mdZete toto spractivanie a publikovanie kedykolvek namietat e-mailom na
recepcia@hoteleuforia.sk alebo na tel. Cisle +421 911 451 338.

Poskytnutie osobnych udajom tretim stranam

Va$e osobné udaje sa neposkytuju tretim stranam okrem nasledujicich pripadov:

e ked sme zo zakona povinni poskytnut Udaje na zaklade napr. trestného prava, trestného
konania

e pre sluzby mimo priestoru hotela na zaklade Va3ej poZiadavky (napr. taxi, rezervéacia v
reStauracii atd’.)

e v pripadoch zdravotnej pohotovosti, ked musia byt Udaje poskytnuté opravnenému
zdravotnému pracovnikovi

e na UcCely spracovania platieb sa Vase bankové udaje posielaju firme, ktora zabezpecuje
vedenie nasho uctovnictva

Google Analytics a subory Cookies


http://www.penzionraimund.sk/

Google Analytics

Webstranka www.penzionraimund.sk pouzivaju Google Analytics, web analyticka sluzba poskytovana
Google Inc. (dalej v texte len ako ,Google®). Sluzba Google Analytics pouziva takzvané subory
"cookie" (textové subory ulozené v pocitatoch pouzivatelov), ktoré umozfiuju analyzu pouzivania
webovych stranok. Informacie generované subormi cookies o pouzivani webovych stranok
pouzivatelmi sa zvy€ajne prenasaju na server Google v USA a tam su ulozené.

V pripade aktivacie anonymizacie IP na naSich webovych strankach sa IP adresa pouzivatelov sluzby
Google vopred skrati v ¢lenskych Statoch Eurdpskej unie alebo v inych ¢lenskych Statoch Eurépskeho
hospodarskeho priestoru. Len vo vynimo€nych pripadoch sa cela adresa IP odoSle na server Google v
USA a skrati sa az tam. IP anonymizacia je aktivna na nasich webovych strankach. V mene
prevadzkovatela nasich webovych stranok spolo¢nost Google pouzije tieto informacie na
vyhodnotenie pouzivania webovych stranok pouzivatelmi, na zostavenie prehladov o aktivitach
webovych stranok a na poskytovanie dalSich sluzieb suvisiacich s pouzivanim webovych stranok a
pouzivanim internetu prevadzkovatelom webovych stranok.

Ukladaniu suborov cookies mozete zabranit’:

e pomocou funkcie opt-out na nasej webovej stranke
e stiahnutim a instalaciou doplnku prehliadac¢a dostupného na nasledujucom odkaze:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

Trvanie spracuvania Vasich osobnych udajov

Va$e osobné udaje su uchované po dobu trvania celého obchodného vztahu (od zaciatku vykonu az
do ukonCenia obchodného vztahu a az do UpIného splnenia v3etkych otvorenych narokov v suvislosti
s obchodnym vztahom).

Va$e Udaje su ulozené a spracuvané, pokial neodvolate svoj sthlas s tymto spracuvanim. Odvolanie
Vasho suhlasu nema vplyv na zakonnost spractuvania udajov do momentu tohto odvolania. Po
ukonc&eni obchodnych vztahov budu Vase udaje ulozené az do uplynutia zaru€nej lehoty, obmedzenia
a doby kompenzacie, ako aj do uplynutia platnosti pravne zavaznych lehét uchovavania a po ukoncéeni
akéhokolvek pravneho sporu, v ktorom sa udaje vyzaduju ako dokaz.

Udaje, ktoré ste nam poskytli na marketingové a informa&né Gcely budu uloZzené az kym neodvolate
svoj suhlas.

Bezpeclnost udajov

Zavadzame technické a organizané opatrenia na zabezpec&enie VaSich osobnych udajov pred
nahodnou alebo umyselnou manipuléciou, stratou, zni€enim, zmenou a neopravnenym zverejnenim
podla ¢lanku 28 VSeobecného nariadenia o ochrane udajov. Bezpecnostné opatrenia sa neustale
zlepSuju v sulade s technickym pokrokom.

VaSe prava

Pokial ide o spracuvanie Vasich udajov, mézete si narokovat nasledujuce prava podla VSeobecného
nariadenia o ochrane udajov a vnutrostatnej legislativy tykajlcej sa ochrany udajov:

e Pravo pristupu. Mate pravo ziskat' potvrdenie o tom, i sa osobné udaje, ktoré sa Vas tykaju,
spracuvaju alebo nie. Potvrdenie obsahuje ucely spracuvania, kategérie dotknutych osobnych
udajov a prijemcov alebo kategorie prijemcov, ktorym boli alebo budu zverejnené osobné
udaje, a trvanie spracuvania.

e Pravo na napravu. Mate pravo na ziskanie opravy nepresnych osobnych udajov, ktoré sa Vas
tykaju a pravo na doplnenie neuplnych osobnych udajov, a to bez zbytoéného odkladu.


http://www.hoteleuforia.sk/
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en

e Pravo na vymazanie. Mate pravo na vymazanie osobnych udajov, ktoré sa Vas tykaju bez
zbyto&ného odkladu, ked boli osobné udaje spracuvané protipravne, ked spracuvanie
neprimerane zasahuje do Vasich opravnenych zaujmov, ked osobné udaje uz nie su potrebné
vo vztahu k uelom, na ktoré boli ziskané a ked ste odvolali svoj suhlas, na ktorom je
zaloZzené spracuvanie. Upozoriujeme, ze mézu existovat dovody, ktoré zabranuju
okamzitému vymazaniu, napriklad v pripade povinnosti zachovat' tieto udaje.

e Pravo na obmedzenie spracuvania. Mate pravo na obmedzenie spracuvania VaS$ich udajov
ked:

o ste napadli spravnost spracuvanych udajov a to pocas obdobia, v ktorom nam je
umoznené overit spravnost osobnych Udajov

o spracuvanie je protizakonné a ste proti vymazaniu osobnych Udajov a ziadate
namiesto toho obmedzenie ich pouzitia

o Uz nepotrebujeme Vase osobné udaje na uc€ely spracuvania, aviak pozadujete tieto
udaje na preukazanie, uplatiiovanie alebo obranu pravnych narokov, alebo

o namietate vo€i spracuvaniu osobnych udajov.

Ak existuje ziadost o0 obmedzenie spracuvania, tieto udaje budu spracuvané iba s Vasim suhlasom,
alebo pre preukazanie, uplatnenie alebo obranu pravnych narokov.

e Pravo na prenosnost udajov
o Mate pravo ziskat osobné Udaje, ktoré sa Vas tykaju a ktoré ste nam poskytli, v
Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatefnom formate kde:
» spraclivame udaje na zaklade daného a odvolatelného suhlasu alebo na
splnenie zmluvy medzi nami a
» spracuvanie sa vykonava automatizovanymi prostriedkami.
e Pravo namietat
o Mate pravo vzniest namietku z dévodov tykajucich sa Vasej konkrétnej situacie
kedykolvek na ucely spracuvania Vasich osobnych udajov, ktoré su potrebné na
ochranu Vasich opravnenych zaujmov alebo opravnenych zaujmov tretej strany. Vase
udaje uz nebudu dalej spracuvané, pokial neexistuju presved€ivé opravnené dévody
pre spracuvanie, ktoré maju prednost pred Vasimi zaujmami, pravami a slobodami,
alebo spracuvanie je nevyhnutné pre zriadenie, vykon alebo obranu pravnych
narokov.
o Mate pravo vzniest namietku proti tomu, aby ste boli osloveny na priamy marketing, a
to kedykolvek bez toho, aby ste uviedli dévody tejto namietky.
e Pravo podat staznost
o Ak sa domnievate, Ze spracuvame VaSe udaje v rozpore s vnutrostatnymi alebo
eurépskymi pravnymi predpismi na ochranu udajov, mbézete nas kedykolvek
kontaktovat. Mate tieZz pravo kontaktovat prislusné organy na ochranu udajov a od
25.05.2018 mozete kontaktovat alebo podat staznost na dozorny organ v ramci EU.

Uplatnovanie VaSich prav

Ak chcete uplatnit’ jedno z vy3Sie uvedenych prav, kontaktujte nas:
- e-mailom: recepcia@hoteleuforia.sk

- listom: Hotel Euféria***, Nova Lesna 399, 059 86 Nova Lesna

- telefonicky: +421 911 451 338



